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Carl Duisberg

ANMELDUNG DEUTSCHKURSE

Bitte mailen Sie das Anmeldeformular an das entsprechende Stempel (nur fiir Agenturbuchungen)
Carl Duisberg Centrum oder melden Sie sich online an:

www.carl-duisberg-sprachkurse.de

Berlin berlin@cdc.de

Koln koeln@cdc.de

Marburg marburg@cdc.de

Miinchen muenchen@cdc.de AKTIONSCODE:

Radolfzell radolfzell@cdc.de

TEILNEHMER*INNEN-INFORMATIONEN

mannlich weiblich divers  Familienname Korrespondenz bitte in Rechnungsversand bitte per
Englisch Deutsch Post E-Mail
Vorname
Abweichende Rechnungsanschrift
Geburtsdatum (Tag/Monat/Jahr)  Passnummer Firma/Auftraggeber*in (falls zutreffend)
Nationalitat StraBe (einschlieBlich Hausnummer oder Postfach)
Ich benétige
ein Visum.
Telefon Postleitzahl Ort
E-Mail Kursteilnehmer*in Land
Stra3e (einschlieflich Hausnummer oder Postfach) E-Mail Rechnungsempfanger*in
Postleitzahl Ort Im Notfall zu verstandigende Person (Name, Adresse, Telefon)
Land

DEUTSCHKENNTNISSE

Ich habe zurzeit Deutschkenntnisse auf folgendem Niveau: Ich habe schon einmal an einem Sprachkurs bei den Carl Duisberg
Centren teilgenommen.

Keine Kenntnisse H H H ﬁ H H Ja Nein

Ich habe die Carl Duisberg Online-Einstufung ausgefllt und Wo? Wann? (Jahr)
abgeschickt.
Ja Nein
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KURSORT

BERLIN  KOLN MARBURG MUNCHEN RADOLFZELL ONLINE

Ich buche meinen Kurs beim Carl Duisberg Centrum in... /
online:

Sollte der gewtinschte Kursort ausgebucht sein, buche
ich stattdessen in (bitte Alternative angeben):

DEUTSCHKURS

Bitte wahlen Sie den Kurs aus, den Sie buchen mochten:

. . . .. . Anzahl
Deutsch Intensivkurs Premium (24 TE) Deutsch Einzeltraining (min. 4 TE) TE/Woche
Deutsch Intensivkurs Standard (20 TE) Online Deutschkurs Kompakt
Dauer: Wochen Kursbeginn (Mo.): Kursende (Fr.):

DEUTSCHPRUFUNGEN UND PRUFUNGSVORBEREITUNG

Bitte wahlen Sie die Priifung aus, die Sie buchen mochten:

telc Deutsch B1 telc Deutsch Beruf B2-C1 telc Deutsch C1 Hochschule
telc Deutsch B2 telc Deutsch Beruf C1 TestDaF
telc Deutsch C1 telc Deutsch Pflege B1-B2
telc Beruf B1-B2 telc Deutsch Medizin B2-C1
Termin: Fur folgende Priifung méchte ich eine Vorbereitung buchen:

HOCHSCHULVORBEREITUNG

Studienplatzvermittiung/Anmeldung

Vorbereitungskurs Studienkolleg staatliches Studienkolleg

PROGRAMME FUR KINDER UND JUGENDLICHE IN RADOLFZELL

Bitte wahlen Sie das Programm, das Sie buchen méchten:

FuBballcamp fiir Kinder (11-14 Jahre) Sommerferienkurs fiir Jugendliche (15-17 Jahre)

Urban Dance Camp fiir Kinder (11-14 Jahre)

Activity Camp fiir Kinder (11-14 Jahre)

Aufenthaltsdauer: Wochen Kursbeginn (Mo.): Kursende (Fr.):

KonfektionsgroBe Sportbekleidung (XS-XXL): nur fiir FuBball- und Urban Dance Camp

SCHULBESUCH IN DEUTSCHLAND

Vermittlung Dauer: 3 Monate 4 Monate Schulhalbjahr Schuljahr
Schulbesuch
Ort: Bodenseeregion Berlin Andere Region
Vorbereitung Dauer: Wochen Kursbeginn (Mo.): Kursende (Fr.):
Schulbesuch
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UNTERKUNFT & VERPFLEGUNG/WEITERE SERVICELEISTUNGEN

Anreisetag (So.): Besonderheiten

Gesundheitliche Besonderheiten: Ja Nein
(Falls ja, machen Sie bitte ndhere Angaben
und erteilen Sie uns die Erlaubnis zur Ver-
wendung |hrer Daten auf der folgenden

Abreisetag (Sa.):

DEUTSCHKURSE
Privatunterkunft (Berlin, KéIn, Marburg, Miinchen und Radolfzell)

Seite.)
Ja Nein
Einzelzimmer ohne Verpflegung Ich buche einen
Flughafentransfer.
Einzelzimmer mit Frihstlick Falls ja: bei der Ankunft bei der Abreise
Einzelzimmer mit Halbpension
Ankunftszeit: Abflugzeit:
Wohnheim ohne Verpflegung (Berlin, Miinchen und Radolfzell)
Wohngemeinschaft ohne Verpflegung (Marburg)
Einzelzimmer Zweibettzimmer Flugnummer: Flughafen:
Appartement ohne Verpflegung (Berlin, K6In, Marburg, Miinchen und

Radolfzell) Ich bin fiir die Abholung unter folgender Handynummer erreichbar:

Einzelappartement ohne Verpflegung

SOMMERFERIENKURS (Radolfzell) Ich méchte per Kreditkarte Ja Nein
(Vollpension an Wochentagen/Halbpension am Wochenende) bezahlen (nur tiber PayPal,
mit Zusatzgebuhr 10 €).
Gastfamilie, Wohnheim, Wohnheim,
Einzelzimmer Einzelzimmer Zweibettzimmer

Sollte die gewtlinschte Unterkunft ausgebucht sein, buche ich stattdessen
(bitte Alternative angeben):

Ich mochte gerne Zusatzndchte buchen.
Von/bis Ich benétige keine Unterkunft.

ALLGEMEINE INFORMATIONEN
Ich habe von den Carl Duisberg Centren erfahren durch: Internet Empfehlung
Ich habe einen Artikel Giber das Ich habe Werbung
Unternehmen gelesen (Medium): gesehen (Medium):
Andere:

Nur fiir Direktbuchungen von PRIVATPERSONEN / FIRMEN / SONSTIGEN AUFTRAGGEBER*INNEN (nicht von Agenturen):
Die Teilnahmebedingungen und die Datenschutzhinweise fiir Carl Duisberg Deutschkurse habe ich zur Kenntnis genommen und erkenne sie hiermit an:
Hiermit buche ich die obigen Leistungen verbindlich.

Bitte rufen Sie jetzt unsere Datenschutzhinweise ab unter https://www.carl-duisberg-sprachkurse.de/allgemeines/unternehmen/datenschutzhinweise
Oder schreiben Sie uns fiir eine postalische Zusendung das Stichwort,Datenschutzpost” mit Angabe Ihres Namens und Ihrer Adresse an:
Datenschutz - Carl Duisberg Centren, Hansaring 49-51, 50670 KdIn.

X

Ort Datum Unterschrift des/der Teilnehmenden bzw. des/der Erziehungsberechtigten/
Auftraggeber(s)/Auftraggeberin
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Nur fiir Buchungen von AGENTUREN:
Die Teilnahmebedingungen und die Datenschutzhinweise fiir Carl Duisberg Deutschkurse haben wir zur Kenntnis genommen und erkennen sie hiermit an.
Wir buchen fiir unsere/n Kunden/Kundin verbindlich die obigen Leistungen.

Bitte rufen Sie jetzt unsere Datenschutzhinweise ab unter https://www.carl-duisberg-sprachkurse.de/allgemeines/unternehmen/datenschutzhinweise
Oder schreiben Sie uns fiir eine postalische Zusendung das Stichwort,Datenschutzpost” mit Angabe Ihres Namens und Ihrer Adresse an:
Datenschutz - Carl Duisberg Centren, Hansaring 49-51, 50670 KoIn.

Agentur: Adresse der Agentur:

Mitarbeiter*in:

Carl Duisberg Debitorennummer
(falls bekannt):

X

Ort Datum Unterschrift des/der verantwortlichen Agenturmitarbeitenden und Stempel der Agentur

EINVERSTANDNIS ZUR VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN ZUR GESUNDHEIT

des/der Teilnehmenden

(Vor- und Nachname)

geboren am in

(Geburtsdatum) (Geburtsort)
gegenuber der Verantwortlichen gemaB Art. 4 Abs. 7 DSGVO
Carl Duisberg Centren gemeinniitzige GmbH, Hansaring 49-51, 50670 KoIn

Um unsere vertraglichen Leistungen erbringen zu kdnnen, missen wir lhre Gesundheitsdaten speichern und verwenden, um zu priifen, ob wir [hnen das
gewadhlte Produkt anbieten kénnen, und um ggf. Unterricht, Unterkiinfte und Radumlichkeiten fiir Sie anzupassen. Wir bendtigen dafiir Ihre Einwilligung
als Rechtsgrundlage. Ihre Gesundheitsdaten werden zu keinem anderen Zweck verwendet und nur an Auftragnehmer (Art. 28 DSGVO) weitergegeben,
die wir vertraglich zur Einhaltung gesetzlicher Datenschutzstandards verpflichtet haben. Spétestens 4 Jahre nach dem letzten Kursende werden |hre
Daten vollstandig geloscht. Sie konnen gegeniiber uns und unserem Datenschutzbeauftragten alle Rechte an Ihren Daten geltend machen, u. a. diese
jederzeit berichtigen und ggf. eine friihere Léschung verlangen. Unser Datenschutzbeauftragter steht Ihnen via E-Mail an datenschutz@cdc.de zur Ver-
fiigung. Sie haben auBerdem das Recht, sich bei einer europaischen Datenschutzbehorde Giber uns zu beschweren.

Bei mir liegen folgende gesundheitliche Einschrankungen vor:

* 7. B. Allergien, Mobilitatseinschrankungen, chronische Krankheiten; bitte geben Sie auch an, wenn Sie regelmaBig Hilfe oder Medikamente benétigen.

Hiermit erlaube ich den Carl Duisberg Centren die beschriebene Verarbeitung meiner Gesundheitsdaten. Ich weiB3, dass ich diese Einwilligung jederzeit
mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen kann.

X

Ort, Datum Unterschrift des/der Teilnehmenden bzw. des/der Erziehungsberechtigten

SIE ERHALTEN ZEITNAH EINE AUFTRAGSBESTATIGUNG.
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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN - CARL DUISBERG PRASENZKURSE stand 01/2024

1.Allgemeines

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit haben wir uns fiir
die Verwendung des generischen Maskulinums entschie-
den. Alle méannlichen Bezeichnungen beziehen sich des-
halb selbstverstandlich ebenso auf Frauen und diversge-
schlechtliche Menschen.

Die vorliegenden allgemeinen Geschéftsbedingungen (im
Weiteren ,AGB”) regeln die vertraglichen Verhéltnisse zwi-
schen der Carl Duisberg Centren gemeinniitzige GmbH
(im Weiteren ,CDC") und Personen oder Gesellschaften
(im Weiteren ,Auftraggeber”), fir welche CDC Deutschkur-
se und verbundene Dienstleistungen in Deutschland er-
bringt. Nimmt der Auftraggeber die Leistungen von CDC
nicht personlich in Anspruch, so gelten die Bestimmungen
entsprechend fiir den Leistungsempféanger (z. B. Kursteil-
nehmer).

2.Buchung und Auftragsbestatigung

Mit seiner Anmeldung gibt der Auftraggeber ein verbind-
liches Vertragsangebot (im Weiteren ,Buchung”) ab. Der
Auftraggeber sollte dabei die vorgefertigten Anmelde-
formulare oder das Online-Buchungsverfahren von CDC
verwenden. Andere Anmeldungen sind grundsatzlich so
auszulegen, dass sie sich auf aktuelle Angebote von CDC
beziehen, wie sie in offiziellen Werbemitteln von CDC be-
schrieben sind.

Der Auftraggeber ist verpflichtet, bereits bei der Anmel-
dung seine zur Vorbereitung des Vertrages erforderlichen
personenbezogenen Daten wahrheitsgemal mitzuteilen.
Buchungen fiir Personen mit gesundheitlichen Einschran-
kungen, die Auswirkungen auf die Erbringung der ge-
buchten Leistungen haben kdnnten wie z. B. Allergien,
missen die ausdriickliche personliche Erkldrung dieser
Person enthalten, dass sie in die erforderliche Verarbeitung
ihrer Gesundheitsdaten in Kenntnis der Datenschutzhin-
weise von CDC einwilligt (im Weiteren ,Gesundheitsein-
willigung”); andernfalls ist CDC nicht zur Verwendung der
erforderlichen Gesundheitsdaten berechtigt. Die Buchung
bzw. der Vertrag wird in diesem Fall erst dann wirksam,
wenn CDC die Gesundheitseinwilligung zugeht.
Buchungen von Minderjahrigen miissen von den Erzie-
hungsberechtigten abgegeben oder bestatigt sein. Fur
minderjéhrige Personen ist zusétzlich eine schriftliche Voll-
machtserkldrung der Erziehungsberechtigten (im Weite-
ren ,Elternerklérung”) notwendig. Die Buchung bzw. der
Vertrag wird in diesem Fall erst dann wirksam, wenn CDC
die erforderliche Bestatigung der Erziehungsberechtigten
und die Elternerklarung zugehen.

CDC kann den Eingang einer Buchung mit einer Eingangs-
bestatigung quittieren. Die Eingangsbestatigung stellt kei-
ne Vertragsannahme dar und ist unverbindlich.

CDC kann eine Buchung ab Zugang 10 Werktage lang an-
nehmen. CDC erklart die verbindliche Annahme mit einer
Auftragsbestatigung in Schriftform, Textform oder einem
zur dauerhaften Wiedergabe geeigneten elektronischen
Format; erfolgt keine Auftragsbestatigung, kommt kein
Vertrag zustande und es besteht kein Anspruch auf eine
gebuchte Leistung.

Bei Buchungen tiber Agenturen kommt ein Vertrag nur
zwischen CDC und der Agentur zustande. Fur die Vertrags-
gestaltung zwischen der Agentur und deren Kunden ist
CDC nicht verantwortlich. Durch die Auftragsbestéatigung
von CDC wird eine Buchung verbindlich. Fehlt eine erfor-
derliche Bestdtigung des Erziehungsberechtigten, Eltern-
erklarung oder Gesundheitseinwilligung, ist die Buchung
bzw. der Vertrag mit der Agentur hinsichtlich des betref-
fenden Teilnehmers durch den Zugang der jeweiligen Er-
kldrungen aufschiebend bedingt und wird erst mit deren
Zugang bei CDC wirksam.

3. Teilnehmerzahl

Die Teilnehmerzahl in den Kursen betrdgt mindestens 6,
hochstens 15 Teilnehmer.

Wir behalten uns vor, einen Gruppenkurs bis 4 Wochen vor
Kursbeginn abzusagen, wenn die Mindestteilnehmerzahl
nichterreicht wird.

Findet der Kurs trotz geringerer Teilnehmerzahl statt, ver-
ringert sich der wochentliche Umfang wie folgt: Bei 3-5
Teilnehmern 15 anstatt 20 Trainingseinheiten (TE) pro Wo-
che und bei 1-2 Teilnehmern 10 statt 20 TE pro Woche im
Standardkurs.

4. Einreise und Visum

Auftraggeber mussen die erforderlichen Berechtigungen
zur Einreise und zum Aufenthalt in Deutschland, z. B. den
Besitz eines erforderlichen Visums, eigenstandig sicher-
stellen.

Erhélt ein Auftraggeber nachweislich ohne eigenes Ver-
schulden kein erforderliches Visum fiir den Aufenthalt in
Deutschland, kann er vor Kursbeginn gegen eine Bearbei-
tungsgebdihr in Héhe von 150 € vom Kurs zurlicktreten.
Der Anspruch von CDC auf Erstattung weiterer angefalle-
ner Geblhren und Kosten gemaf3 diesen AGB bleibt un-
berihrt.

5.Versicherung

Jeder Auftraggeber muss zum Zeitpunkt der Einreise eine
fur Deutschland giiltige Haftpflicht-, Unfall- und Kranken-
versicherung vorweisen konnen. Auf Wunsch kann eine
solche Versicherung tiber CDC abgeschlossen bzw. ver-
mittelt werden. Dem Auftraggeber wird dariiber hinaus
der Abschluss einer Reiseriicktrittskostenversicherung,
einer Reisekrankenversicherung und einer Versicherung
zur Abdeckung der Kosten einer Ruickfiihrung im Fall einer
Krankheit oder eines Unfalls ausdriicklich empfohlen.

6. Leistungen von CDC

Der Umfang aller Leistungen ergibt sich aus den jeweili-
gen aktuell gliltigen Angeboten und eventuell dazugeho-
rigen Leistungsbeschreibungen.

Der Unterricht findet in der Regel vormittags statt. Bei ho-
her Auslastung kann der Unterricht jedoch auch nachmit-
tags gehalten werden. Sollte sich der Unterricht mit zeit-
gleich angebotenen Freizeitaktivitdten Uberschneiden,
entsteht hierdurch kein Anspruch auf Ersatz des Freizeit-
programms. Eine Trainingseinheit (TE) umfasst 45 Minu-
ten. Der Unterricht findet von Montag bis Freitag statt.

An gesetzlichen Feiertagen, die in der jeweils gtltigen
Preisliste genannt sind, findet kein Unterricht statt. Einzel-
unterricht wird hingegen vorgearbeitet oder nachgeholt.
Lehrerwechsel sind immer zulassig.

Der Lern- oder Vermittlungserfolg kann nicht garantiert
werden.

Von CDC vermittelte Unterkiinfte sind Privatwohnungen,
Wohnheime oder Appartements. Die Anreise erfolgt in
der Regel sonntags im Laufe des Nachmittags, die Abreise
samstags im Laufe des Vormittags. Die Unterkiinfte befin-
den sich am Kursort oder in der ndheren Umgebung. Mit
offentlichen Verkehrsmitteln sind unsere Schulen maxi-
mal innerhalb von 60 Minuten zu erreichen.

Bitte beachten Sie: Die Unterrichtsraume und Unter-
bringungen sind im Allgemeinen nicht barrierefrei.

7.Preise und sonstige Kosten

Fir Preise aller Leistungen ist ausschlieBlich die aktuell
gliltige Preisliste verbindlich.

Wurde der Studienplatzvermittlungsservice gebucht,
koénnen hierfir zusatzliche Kosten (z. B. durch Gebiihren
Dritter fir Beglaubigungen, Ubersetzungen, Bearbei-
tungsgebihren) entstehen, die nicht im Preis enthalten
sind. Diese Kosten kann CDC von dem Auftraggeber zu-
satzlich und im Voraus verlangen.

Weiterhin macht CDC nach MaBgabe dieser AGB bei Bu-
chungsanderungen, Ruckerstattungen und Zahlungen
durch Zahlungsdienstleister (z.B. PayPal) zusatzliche Kos-
ten geltend.

8.Zahlungsbedingungen und Zahlungen

Der Auftraggeber erhdlt grundsatzlich eine Rechnung zu-
sammen mit der Auftragsbestdtigung. Rechnungen von
CDCwerden in Euro (€) ausgestellt und sind sofort fallig.
Fur gebuchte Leistungen mit einer Dauer von max. 3 Mo-
naten ist das volle Entgelt in einer Zahlung zu begleichen;
fiir gebuchte Leistungen mit einer langeren Dauer ist das
Entgelt fiir die ersten 3 Monate, wie in der Rechnung aus-
gewiesen, zu zahlen. Die Zahlung muss spatestens 4 Wo-
chen vor Kursbeginn auf dem in der Auftragsbestatigung/
Rechnung angegebenen Konto von CDC eingegangen
sein. Fir Buchungen mit einer Dauer von mehr als 3 Mona-
ten ist die Gebiihr ab dem 4. Monat monatlich in Hohe der
in der Rechnung ausgewiesenen Teilbetrdge zu zahlen.
Die Monatsraten missen spatestens am 15. des Vormo-
nats auf dem in der Auftragsbestatigung/Rechnung ange-
gebenen Konto von CDC eingegangen sein.

Zahlungen sind per Uberweisung bis spitestens 4 Wo-
chen vor Kursbeginn, bei spaterer Buchung unverziglich,
auf das in der Auftragsbestatigung/Rechnung angegebe-
ne Konto von CDC zu leisten. Zahlung durch einen Zah-
lungsdienstleister (ggf. gegen Gebihr) und Barzahlung
sind innerhalb derselben Zahlungsfristen ebenso moég-
lich.

Detaillierte Informationen zum Kurs, zur Unterbringung
und sonstigen gebuchten Leistungen folgen erst nach
Eingang der kompletten Zahlung bei CDC.
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Bitte beachten Sie: Ohne vollstandige Begleichung al-
ler félligen Rechnungsbetrdge besteht kein Anspruch
auf Erhalt der gebuchten Leistungen.

9.Buchungsédnderung

Eine kostenlose Anderung gebuchter Leistungen ist nur
zugunsten eines hoherwertigen Angebotes moglich. Je-
de sonstige Anderung einer Buchung ist bis 2 Wochen
vor Kursbeginn gegen eine Bearbeitungsgebiihr von 50 €
méglich. Eine spatere Anderung der Buchung ist nur
durch Ruicktritt/Widerruf gemaR diesen AGB und gleich-
zeitige Neuanmeldung maéglich.

10.Widerrufsrecht

Auftraggebern steht ein Widerrufsrecht nach MaRgabe

der am Ende abgedruckten Widerrufsbelehrung zu, wenn

- sieVerbraucherim Sinne des § 13 BGB sind,

« die Buchung unmittelbar gegentiber CDC, d. h. nicht
Uber eine Agentur, und

« unter Verwendung von Fernkommunikationsmitteln
(wie Brief, Fax, E-Mail, Online-Buchung, Telefon) oder
auBerhalb von Geschéftsraumen von CDC erfolgt ist
bzw. die Auftraggeber auBRerhalb der Geschaftsraume
personlich von CDC angesprochen wurden.

11. Riicktrittsrechte
Nach Ablauf der Widerrufsfrist wird Auftraggebern unter
den Bedingungen dieser Ziffer ein vertragliches Recht
zum Ruicktritt eingerdumt. Zum Ricktritt bedarf es immer
mindestens einer Erklarung in Textform (z. B. E-Mail). Das
bloBe Nichterscheinen bei Kursbeginn stellt keinen Riick-
trittdar.

Der Riicktritt von einem Kurs, einer Unterkunftsbuchung

oder sonstigen gebuchten Leistungen ist vor Kursbeginn

gegen folgende Gebiihren méglich:

« Bei Ricktritt bis 31 Tage vor Kursbeginn wird eine
Bearbeitungsgebuhrin Hohe von 150 € berechnet.

«  Bis 15 Tage vor Kursbeginn betragt die Stornierungs-
gebuhr 30 % des Preises fir alle gebuchten Leistun-
gen, mindestens aber 150 €.

«  Bei Rucktritt innerhalb von 14 Tagen vor Kursbeginn
werden 50 % des Preises der gebuchten Leistungen
berechnet, mindestens aber 150 €.

Wurde zusitzlich der Studienplatzvermittlungsservice ge-
bucht und tritt der Auftraggeber vor Kursbeginn zuriick,
wird hierfur eine Extra-Bearbeitungsgebihr von 150 € fal-
lig, auBerdem sind alle bis zum Riicktritt angefallenen Kos-
ten durch Gebuihren Dritter gegen Nachweis vom Auftrag-
geber zu tragen.

Als Tag des Kursbeginns gilt das in der Auftragsbestati-

gung/Rechnung genannte Datum des Kursbeginns oder

der Beginn der Laufzeit der vereinbarten Unterbringungs-
leistung.

Der Rucktritt von Prifungen ist kostenfrei bis zum Anmel-

deschluss des jeweiligen Centrums méglich. Danach wird

die Prifungsgebuhr vollumfanglich in Rechnung gestellt.

Dem Auftraggeber bleibt in jedem Fall des Rucktritts der

Nachweis vorbehalten, dass CDC durch den Riicktritt ein

geringerer Schaden entstanden ist.

Bei einem Riicktritt erfolgt eine Ruickerstattung der bereits

bezahlten Betrage durch CDC nach Abzug anfallender Be-

arbeitungsgebuihren und Kosten. Die Riickzahlung erfolgt
ausschlieBlich an die Person oder Agentur, welche die

Zahlung geleistet hat. Ausnahmen hiervon sind nur auf

schriftliche Anweisung der Person oder Agentur, welche

die Zahlung geleistet hat, moglich.

11a. Nichterscheinen bei Kursbeginn

Ist der Auftraggeber, gleich aus welchem Grund, daran ge-
hindert, bei Kursbeginn die gebuchten Leistungen in An-
spruch zu nehmen, hat er CDC hiertiber unverzuglich, spa-
testens 48 Stunden nach dem Zeitpunkt des geplanten
Kursbeginns zu informieren. In Bezug auf den versaumten
Unterricht gilt Ziffer 15. CDC bemiiht sich bei Bedarfin Ab-
stimmung mit dem Auftraggeber um eine Umbuchung.
Bitte beachten Sie, dass haufig eine hohe Nachfrage an
den Kursen und Unterkiinften besteht. Im Interesse aller
Kunden an einer optimalen Nutzung der vorhandenen
Ressourcen behdlt sich CDC daher das Recht zur ander-
weitigen Vergabe des Kursplatzes und/oder der gebuch-
ten Unterkunft des Auftraggebers fiir den Fall vor, dass
der Auftraggeber bei Kursbeginn ohne Benachrichtigung
gemal Satz 1 nicht erscheint und sich auch innerhalb ei-
ner von CDC in Textform gesetzten Nachfrist mit Ankiindi-
gung der anderweitigen Vergabe der gebuchten Leistun-
gen nicht bei CDC meldet.



Auch in diesem Fall kann der Auftraggeber bis zum plan-
méBigen Ende des gebuchten Kurses durch Mitteilung
an CDC die gebuchten Leistungen noch in Anspruch neh-
men, CDC kann ihm hierzu jedoch einen anderen Kurs mit
gleichartigem Lerninhalt und Niveau und/oder eine ande-
re Unterkunft der vereinbarten Art zuweisen. Hierfiir hat
der Auftraggeber der CDC einen angemessenen organisa-
torischen Vorlauf zu gewahren.

Der Vergiutungsanspruch von CDC bleibt im Falle des
bloBen Nichterscheinens des Auftraggebers grundsatz-
lich unberiihrt. Unterbleibt eine rechtzeitige Benachrich-
tigung an CDC gemal Satz 1, ist CDC berechtigt, fiir den
dadurch verursachten organisatorischen Mehraufwand
eine zusatzliche Bearbeitungsgebihr von 150 € zu erhe-
ben. Soweit die gebuchten Leistungen vom Auftraggeber
bis zum planméBigen Kursende nicht in Anspruch genom-
men und von CDC gemaB Abs. 2 anderweitig verwertet
werden konnten, erstattet CDC dem Auftraggeber nach
Kursende die gezahlte Vergltung anteilig in Hohe der
durch die anderweitige Verwendung der gebuchten Leis-
tungen erzielten Erlése unter Abzug der Bearbeitungsge-
bihr von 150 € gemaR Ziffer 11 und der zusétzlichen Be-
arbeitungsgebuihr von 150 € nach dieser Ziffer 11a.
Zwingende gesetzliche Erstattungsanspriiche des Auf-
traggebers bleiben unberihrt.

12. Mitteilung der Anreisezeit

Auftraggeber mit gebuchter Unterkunft missen CDC
spatestens eine Woche vor Anreise ihre Ankunftszeit mit-
teilen. Bei Buchung einer Privatunterkunft ist auch der
Gastgeber entsprechend zu informieren. Erfolgt diese In-
formation der Gastgeber nicht, ist nicht zu garantieren,
dass der Gastgeber bei Anreise zu Hause ist.

13.Fehlverhalten

Von allen Auftraggebern wird ein einwandfreies und dis-
zipliniertes Verhalten gegeniiber Vermietern, Mitbewoh-
nern, anderen Kursteilnehmern sowie allen Mitarbeitern
von CDC erwartet. Bei groben VerstéBen gegen gelten-
de Regeln, Sitten bzw. Schul- oder Hausordnungen be-
halt sich CDC das Recht zur fristlosen Kiindigung des Ver-
trages vor. Im Falle undisziplinierten Verhaltens, wie auch
bei VerstoBen gegen deutsches Recht (z. B. Diebstahl,
Drogenmissbrauch, Sach- und Personenschéden, illegale
Downloads), behalt sich CDC das Recht vor, Auftraggeber
unmittelbar vom Kurs oder Programm auszuschlieBen.
Die Kosten fur die friihzeitige Abreise tragen der Auftrag-
geber bzw. dessen Erziehungsberechtigte. Eine Ricker-
stattung seitens CDC wird nicht gewéhrt.

14. Aufsichts- und Sorgfaltspflicht

Jede Anmeldung minderjahriger Auftraggeber setzt eine
von den Erziehungsberechtigten unterschriebene Eltern-
erklarung voraus. CDC tibernimmt auBerhalb der gebuch-
ten Leistungen weder Aufsichts- noch Sorgfaltspflichten
fur volljahrige oder minderjahrige Auftraggeber. Insbe-
sondere Mitarbeiter, Gastgeber von Privatunterkiinften,
Betreuer und sonstige Erfullungsgehilfen von CDC kon-
nen eine umfassende Aufsicht minderjahriger Auftragge-
ber nicht gewéhrleisten. Falls das Verhalten eines Auftrag-
gebers Anlass zur Sorge gibt, beschréankt sich die Pflicht
von CDC auf die umgehende Benachrichtigung der Erzie-
hungsberechtigten.

15.Versaumter Unterricht

Ist der Auftraggeber durch Krankheit oder sonst unver-
schuldet daran gehindert, am Unterricht teilzunehmen,
muss er CDC rechtzeitig im Voraus tUber sein Fehlen infor-
mieren. Dies gilt auch im Falle des Nichterscheinens bei
Kursbeginn.

Ein Einzeltraining kann nur bis 24 Stunden vor Trainings-
beginn bzw. bei Montagsterminen bis zum vorausgehen-
den Freitag bis 12:00 Uhr abgesagt werden. Erfolgt die
Information rechtzeitig, wird versdumter Unterricht vor-
oder nachgearbeitet oder andernfalls gutgeschrieben
und kann dann am Kursende angehangt bzw. binnen 6
Monaten nachgeholt werden.

Bei Gruppenkursen gilt dies beziiglich der Lerninhalte
und des Niveaus vorbehaltlich der Verfligbarkeit eines ad-
dquaten Kurses. Danach verféllt das Guthaben.

Ein Gruppenkurs kann nach mehrtagiger Fehlzeit des Auf-
traggebers aus didaktischen Griinden in der Regel vom
Auftraggeber nicht mehr fortgesetzt werden. CDC wird
den Auftraggeber hiertiber unverziiglich informieren und
sich innerhalb angemessener Frist um einen passenden
Ersatzkurs bemiihen.

Unterbricht der Auftraggeber den Studienplatzvermitt-
lungsservice, bevor CDC alle geschuldeten Bewerbungen
durchgefiihrt hat, kann er binnen eines Jahres verlangen,

dass die tibrigen Bewerbungen an einem gleichgestellten
Institut nachgeholt werden. Im Ubrigen ist eine Gutschrift,
Nachholung oder Riickerstattung gebuchter Leistungen,
ebenso wie eine Anrechnung ersparter Aufwendungen
oder anderweitiger getatigter oder unterlassener Verwen-
dungen, ausgeschlossen. Der Anspruch von CDC auf Zah-
lung des gesamten Preises bleibt in jedem Fall erhalten.

16. Unterrichtsausfall

Ausfallender Unterricht wird vor- oder nachgearbeitet
oder dem Auftraggeber gutgeschrieben und kann dann
am Kursende angehdngt bzw. binnen sechs Monaten
nachgeholt werden.

Muss Unterricht durch Krankheit des Dozenten oder sonst
unverschuldet fiir maximal einen Kurstag ersatzlos ausfal-
len, behalt CDC den Anspruch auf den gesamten Preis.

17.Méngel

Dem Auftraggeber obliegt es, CDC einen aufgetretenen
Mangel unverziglich anzuzeigen. Ohne die rechtzeitige
Anzeige kénnen keine Anspriiche geltend gemacht wer-
den. AnschlieBend steht CDC eine angemessene Frist zur
Abhilfe zu. Behebt CDC den Mangel binnen dieser Frist
nicht oder erfolglos und wird auch keine gleichwertige Er-
satzleistung erbracht, kann der Auftraggeber die betroffe-
nen Leistungen auBerordentlich kiindigen und Ersatz ei-
nes entstandenen Schadens verlangen. Das Abwarten der
Frist ist entbehrlich, wenn die Abhilfe unmoglich ist oder
von CDC ernsthaft und endgliltig verweigert wird.

Alle Anspriiche wegen Méngel verjahren nach einem Jahr
ab dem Tag, an dem die Leistungen dem Vertrag nach en-
den sollten.

18.Hohere Gewalt

Kommt es aufgrund hoherer Gewalt zu Kursausfall bzw.
kann CDC deshalb nicht oder nicht mangelfrei leisten,
so gelten alle betroffenen Leistungspflichten voriiber-
gehend als gestundet. CDC ist berechtigt, durch eine zu-
mutbare Ersatzleistung abzuhelfen. Der Ersatz von Pra-
senzunterricht durch einen gleichwertigen Onlinekurs gilt
wahrend des Einflusses der héheren Gewalt als zumutbar.
Ebenso gilt wéhrend des Einflusses der hheren Gewalt ei-
ne Gutschrift von gebuchten Leistungen, die mindestens
Uber einen Zeitraum von drei Jahren nach Wegfall des
Leistungshindernisses bzw. Mangels eingelést werden
kann, als zumutbar. Besteht das Leistungshindernis bzw.
der Mangel aufgrund héherer Gewalt langer als zwei Wo-
chen, ohne dass CDC durch eine zumutbare Ersatzleistung
abhilft, kann der Auftraggeber die betroffene Leistung au-
Berordentlich kiindigen. Besteht das Leistungshindernis
bzw. der Mangel langer als sechs Monate, kann der Auf-
traggeber die betroffene Leistung auch trotz einer zumut-
baren Ersatzleistung auBerordentlich kiindigen. Durch zu-
mutbare Ersatzleistungen bleibt der Anspruch von CDC
auf Zahlung des gesamten Preises erhalten.

Informiert CDC den Auftraggeber unverzuglich tiber den
Eintritt des Leistungshindernisses bzw. des Mangels auf-
grund hoherer Gewalt, so haftet CDC nicht fur dadurch
eintretende Schaden.

Hohere Gewalt bedeutet ungewdhnliche und unvorher-
sehbare Ereignisse, auf die derjenige, der sich auf hohere
Gewalt beruft, keinen Einfluss hat und deren Folgen trotz
Anwendung der gebotenen Sorgfalt nicht hatten vermie-
den werden kénnen. Beispiele sind Epidemien, Erdbeben,
Terroranschlage, zwingende staatliche MaBnahmen zur
Krisenbekampfung, Aufstande, Kriege oder Biirgerkriege.

19.Beendigung von Leistungen

Leistungen enden mit Ablauf ihrer Laufzeit, wenn sie nicht
auBerordentlich geklindigt werden.

Die auBerordentliche, fristlose Kiindigung gebuchter Leis-
tungen ist jeder Partei nur aus wichtigem Grund erlaubt.
Ein wichtiger Grund liegt vor, wenn auf Grund von Tat-
sachen dem Kiindigenden unter Beriicksichtigung aller
Umstande des Einzelfalles und unter Abwagung der Inte-
ressen beider Vertragsteile die Fortsetzung bis zu der ver-
einbarten Beendigung der Leistungen nicht zugemutet
werden kann. Die Kiindigung kann nur innerhalb von zwei
Wochen ab dem Zeitpunkt, in dem der Kiindigungsbe-
rechtigte von den fiir die Kiindigung malRgebenden Tatsa-
chen Kenntnis erlangt, erfolgen.

Als wichtige Griinde gelten jedenfalls die Verwendung ge-
falschter Dokumente/Zeugnisse und alle in diesen AGB
ausdriicklich genannten Félle.

Zur Kiindigung bedarf es immer mindestens einer Erkla-
rung in Textform (z. B. E-Mail), die den Kiindigungsgrund
ausweist.

Die Berechtigung, Schadensersatz zu verlangen, wird
durch die Kiindigung nicht ausgeschlossen.
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Bei einer wirksamen Kiindigung erstattet CDC bereits
gezahlte Betrdge flir noch nicht erbrachte Leistungen,
eventuell abziglich erforderlicher Aufwendungen, Aus-
lagen oder Schadensersatz, zurlick. Die Riickzahlung er-
folgt ausschlieBlich an die Person oder Agentur, die die
Zahlung geleistet hat. Ausnahmen hiervon sind nur auf
schriftliche Anweisung der Person oder Agentur, die die
Zahlung geleistet hat, moglich.

20. Haftung von CDC

Fur Verletzungen an Leben, Kérper oder Gesundheit haf-
tet CDC stets voll, wenn diese auf Verschulden von CDC,
ihrer Vertreter oder Erfiillungsgehilfen beruhen. Im Ubri-
gen haftet CDC nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit,
auch hinsichtlich ihrer Vertreter und Erflllungsgehilfen,
sofern nicht eine Verletzung vertragswesentlicher Pflich-
ten vorliegt. Vertragswesentliche Pflichten sind solche,
deren Erfillung die ordnungsgemaBe Vertragsdurchfiih-
rung Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung
der Auftraggeber regelmafig vertraut.

CDC kann Regress nehmen, wenn sie fiir von Auftragge-
bern verursachte Schaden haftbar gemacht wird. CDC
Ubernimmt keinerlei Haftung fiir den Verlust personlicher
Objekte von Auftraggebern.

21. Haftung des Auftraggebers und Sicherheitskau-
tion

Fur Schéaden aller Art, die ein Auftraggeber verursacht,
haftet dieser gegentiber dem Geschédigten nach den ge-
setzlichen Bestimmungen personlich. Auftraggeber mit
Unterkunft in Wohnheimen und teilweise auch bei Gast-
familien mussen spatestens beim Einzug eine Sicherheits-
kaution hinterlegen. Im Schadensfall wird diese von CDC
an Geschadigte zur Tilgung ihrer Schadensersatzforderun-
gen gegen den Auftraggeber ausgezahlt. Darliber hinaus-
gehende Anspriiche der Geschéddigten bleiben bestehen
und werden dem Auftraggeber in Rechnung gestellt. Ent-
steht kein Schaden, wird die Kaution bei Abreise voll er-
stattet.

22.Schlussbestimmungen

Nebenabreden zu diesem Vertrag bedurfen zur Wirksam-
keit mindestens der Textform (z. B. E-Mail).

Das Vertragsverhdltnis unterliegt dem deutschen Recht.
Gerichtsstand ist Koln, sofern der Auftraggeber Kauf-
mann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6f-
fentlich-rechtliches Sondervermdgen ist oder keinen all-
gemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat oder KdIn
dessen allgemeiner oder besonderer Gerichtsstand ist.

WIDERRUFSBELEHRUNG

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, diesen Vertrag innerhalb von 14 Ta-
gen ab dem Tag des Vertragsschlusses ohne Angabe von
Griinden zu widerrufen. Um lhr Widerrufsrecht auszu-
iben, missen Sie uns (Carl Duisberg Centren gemeinniit-
zige GmbH, Hansaring 49-51, 50670 K&In; E-Mail: revoca-
tion@cdc.de) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein
mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tiber |h-
ren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.
Sie kdnnen dafir das beigefiigte Muster-Widerrufsformu-
lar verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Muster-Widerrufsformular
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die
Widerrufserklarung vor Ablauf der Widerrufsfrist absen-
den.  https://www.carl-duisberg-sprachkurse.de/filead-
min/DAM/deutschkurse/pdf/widerrufsbelehrung/sam-
ple_revocation_form_de.pdf

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, missen wir [hnen
alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, ein-
schlieBlich etwaiger Lieferkosten, unverziiglich und spa-
testens innerhalb von 14 Tagen ab dem Tag, an dem |hre
Widerrufserklarung bei uns eingegangen ist, zurtickzah-
len. Fiir diese Riickzahlung wird dasselbe Zahlungsmittel
verwendet, das bei der urspriinglichen Transaktion einge-
setzt wurde, es sei denn, es wurde mit lhnen ausdriicklich
etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen
wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen schon wah-
rend der Widerrufsfrist beginnen sollen, und widerrufen
Sie nach Beginn der Dienstleistungen, mussen Sie uns ei-
nen angemessenen Betrag zahlen. Der Betrag entspricht
dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns tber
Ihren Widerruf unterrichten, bereits erbrachten Dienstleis-
tungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag
vorgesehenen Dienstleistungen.
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